
登録端末の追加方法 １ＰＩＮによる端末追加

ご利用の端末で弊社Wi-Fi（SSID）に接続します。
Wi-Fi（SSID）の一覧は、設定メニューからご確認ください。
詳しい接続方法は、各端末メーカーまでご確認ください。

ご利用端末の設定でWi-Fi 接続時にご利用端末のMACアドレスを自動的に変更する機能（ランダム
MAC アドレス / プライベートアドレス）が有効になっている場合、以下のような画面が表示
されますので画面の手順にてお客様の端末の設定をご確認ください。

インターネットブラウザを開きます。
端末によってはWi-Fi に接続すると、自動的に弊社ポータルサイトに接続
される場合があります。
自動で表示された場合、次の手順にお進みください。

ブラウザを開いて弊社ポータルサイトが表示されない場合は、ブックマー
クからお気に入りページを開いてください。

①

②

③

すでに初回の利用登録が完了しているお客様で、2台目以降の端末、または
同居されている方の端末でインターネットをご利用の場合は以下の手順に
従って端末追加をお願いいたします。

※１

※２



●●マンション

ブラウザが開きますと、以下の画面が表示されます。
インターネットをご利用の方が入居者様の場合は「はい」を選択します。

④

「端末追加」を選択してください。⑤

登録端末の追加方法 １ＰＩＮによる端末追加



PIN番号と端末名をご入力の上、「追加する」を押してください。⑥

登録端末の追加方法 １ＰＩＮによる端末追加

PIN 番号は利用登録完了通知メールもしくは、マイページからご確認いただけます。
追加端末をお持ちの同居人の方は、代表者に PIN 番号をご確認ください。
追加ボタン押した際、契約者の方に端末追加のお知らせメールが送信されます。

※１

※２



１ＰＩＮによる端末追加

利用約款、個人情報保護方針、重要事項説明をご確認いただき、それぞれの
チェックボックスにチェックを入れ、「登録画面に進む」を押してください。

⑦

登録端末の追加方法



「インターネット接続開始」ボタンを押してください。

以上で端末追加登録は完了です。

⑧

登録端末の追加方法 １ＰＩＮによる端末追加



マイページより、MACアドレスによる端末追加を行います。

マイページの URL 及びパスワードは、登録完了通知メールに記載されています。※

登録端末の追加方法 ２ＭＡＣアドレスによる端末追加

ログイン ID（登録メールアドレス）とパスワードを入力し、「ログイン」を押してください。

ログインが完了しましたら「端末管理」を選択してください。

①

②

PIN 番号入力で登録できない端末や、ブラウザが搭載されていない端末の
場合は、MACアドレスを直接入力して登録することができますので、以下の
手順に従って端末追加をお願いいたします。



以上で端末追加登録は完了です。

端末名とMACアドレスを入力してください。③

登録端末のWi-Fi 接続時に MAC アドレスを自動的に変更する機能（ランダム MAC アドレス / プライベート
アドレス）が有効だった場合、端末登録後に正常にインターネットに接続できない可能性があります。
上記機能が有効の場合、無効にしてから再度接続、または MAC アドレスの再登録をお願いいたします。

※

登録端末の追加方法 ２ＭＡＣアドレスによる端末追加

端末種別の項目は以下を参照して選択をお願いいたします。

入力が完了しましたら「登録する」を押してください。

【ブラウザ表示機能がない端末の例】
家電、ゲーム機、プリンター、スマートスピーカーなど

0123456789

00:00:00:00:00

00:00:00:00:00

●登録する端末にブラウザ表示機能がある場合
●登録する端末にブラウザ表示機能がない場合

「PC/ スマホ /タブレット」
「その他 (ゲーム機・家電等 )」



0123456789

00:00:00:00:00

00:00:00:00:00

登録端末の追加方法 ３登録端末を削除する場合

端末登録画面下部にある「端末一覧」から、削除する端末を選択します。①

端末情報が表示されますので、「削除する」を押してください。②

00:00:00:00:00


